
2022 a rahuloluküsitlus kokkuvõte 
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2023 

 

Kokku 33 vastatud ankeeti 

33 naist(15-42aastat) 

Vastused, jah, väga, jah, üldiselt küll; ei, üldiselt mitte, ei, üldse mitte 

Ühtegi ei vastust ei olnud märgitud. 

1. Kas jäite rahule aja broneerimissüsteemiga 
11 jah, üldiselt küll. 

              22 jah, väga 

Komment: broneerimissüsteem väga lihtne 
 
2. kas jäite rahule ooteaja pikkusega vastuvõtule 

1 jah, üldiselt küll 

 32 Jah, väga 

3. Kas jäite rahule asukoha ja ruumidega 

6 jah, üldiselt küll 

27 Jah, väga 
K: asukoht kesklinnast kaugemal, kuid samas ühendus linnaga hea, pole raske tulla 

Lihtsasti leitav, ilusad hubased ruumid 

Alati olemas tee,kohv, kommid, infovoldikud, väga puhas ja ilus ruum 

4. Kas jäite rahule ruumide puhtuse ja korrashoiuga 
33 jah, väga 
 
 
5.Kas jäite rahule privaatsuse tagamisega vastuvõtul olles 
1 jah, üldiselt 
32 jah, väga 
 
6.Kas saite arsti/ÄE/Psühholoogiga piisavalt suhelda 
31 jah, väga 
2 jah, üldiselt küll 
 
7.Kas enne LV selgitati Teile piisavalt, kuidas seda tehakse 
3 jah, üldiselt 
27 jah, väga 



K:jah,tunnen end väga mugavalt 
 
8. Kas saite arstilt/ÄE/Psühh-lt oma küsimustele piisavad , arusaadavad vastused 
3 jah, üldiselt 
30 jah, väga 
K: väga rahul arstiga 
9.kas jäite rahule teabega väljakirjutatud ravimitest ja nende kõrvaltoimetest 
2 jah, üldiselt 
29 jah, väga 
K: ravimeid ei kirjutatud 2x 
10.Kas jäite rahule arsti/ÄE/psühh usaldusväärsuse ja oskustega 
1 jah, üldiselt 
32 jah, väga 
11. Kas jäite rahule arsti/ÄE/psühh viisakusega 
1 jah, üldiselt 
32 jah, väga 
K: Vastustulelik, kiire ja mugav külastus 
 
 
 

 


